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1. Samenvatting

In het voorjaar 2025 heeft Stichting MKB Financiering op verzoek van het Ministerie van Economisch
Zaken een beknopt onderzoek (Quickscan) uitgevoerd. Doel van dit onderzoek is het in beeld brengen

van de ontwikkelingen in de Kort Zakelijk Krediet markt (KZK) en het effect van de gedragscode op
(geaccrediteerde) KZK financiers. Aanleiding hiervoor is de in mei 2024 geintroduceerde Gedragscode Kort
Zakelijk Krediet. Sinds 1 mei 2024 voldoen drie partijen aan de gedragscode: BridgeFund, Swishfund en
OPR-Finance.

Voor dit onderzoek zijn interviews uitgevoerd met diverse marktpartijen en stakeholders. Ook is
deskresearch uitgevoerd om te komen tot objectieve inzichten, zoals reacties van klanten via online review
platformen.

Ondanks dat er sprake is van een relatief jonge markt blijft de instroom van nieuwe aanbieders beperkt.
Wel zien wij banken terugkeren in dit segment, al dan niet met (buitenlandse) partners die geen SMF
keurmerk of andere accreditatie hebben. Bij SMF aangesloten KZK aanbieders is er sprake van een toename
van financieringsbedragen van boven de € 100.000,- en looptijden langer dan één jaar. Bij hogere bedragen
zijn de tarieven' lager dan bij kleinere bedragen onder de € 100.000,-.

Uit de Quickscan blijkt dat er in dit segment veelal sprake is van mono-financieringen, oftewel er is sprake
van één financier. Bij het verstrekken van een nieuwe financiering wordt een eventueel lopende financiering
vaak geherfinancierd, waarbij er niet of nauwelijks afstemming plaatsvindt tussen de verschillende
financiers.

Op basis van de hoge scores op Trustpilot van KZK financiers mag verondersteld worden dat ondernemers
tevreden zijn over het aanbod van kort zakelijk krediet. Met name het persoonlijke contact dat alle drie

de aanbieders met hun klanten hebben en de snelheid van kredietverlening lijkt voor ondernemers heel
belangrijk. Zie de openbare reacties (zie bijlage) en de interviews met aangesloten verstrekkers van kort
zakelijk krediet.

De Gedragscode Kort Zakelijk Krediet en het keurmerk Erkend MKB Financier zijn bij ondernemers en
stakeholders in de financieringsmarkt nauwelijks bekend. De meeste geinterviewden pleiten voor één
gemeenschappelijke gedragscode voor non-bancaire financiers met de ‘best of both worlds'.

De Gedragscode Kort Zakelijk Krediet wordt door de aangesloten financiers positief gewaardeerd. Dit komt
mede door verhoging van de 'trustworthiness' richting ondernemers en binnen de sector. De gedragscode
heeft bijgedragen aan interne verbeteringen in bedrijfsvoering, communicatie en transparantie. Concreet
heeft de gedragscode geleid tot de volgende verbeteringen die eerst niet aanwezig waren in de markt:

+ een verplichte BKR-toets voordat een financiering verstrekt wordt bij alle financiers;
meer transparantie in tarieven via het Uniform Krediet Overzicht (UKO met duidelijke prijs van het totale
verstrekte krediet;

+ aansluiting bij het Kifid faciliteert ondernemers om laagdrempelig een klacht (extern) in te dienen;

+ aanscherping van processen en besluitvorming gericht op passend financieren.

1. Het tarief van een financier bestaat uit verschillende componenten zoals rente, afsluit-, administratie- en
beheerkosten. 1
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De audit die door Stichting MKB Financiering wordt uitgevoerd, wordt door de KZK-financiers als zorgvuldig
en compleet ervaren en biedt hun waardevolle inzichten. Vooral de aandacht voor concrete dossiers en
niet alleen de formele procesbeschrijvingen, wordt als positief beoordeeld. Mogelijke verbeterpunten van
de audit liggen met name bij extra aandacht voor de communicatie over tarieven van de KZK-financiers en
tussentijdse monitoring.

In mei 2026 is een evaluatie van de gedragscode Kort Zakelijk Krediet gepland en toegezegd aan de
Tweede Kamer. Op basis van de uitkomsten van de Quickscan beveelt SMF aan om in de evaluatie onder
andere aandacht te besteden aan:

+ de klanttevredenheid van ondernemers over kort zakelijk krediet over een langere periode;

+ de ervaring van ondernemers met het Uniform Krediet Overzicht (UKO);

+ de transparantie van tarieven;

+ passend financieren, achterstanden en beheer met rapportage hiervan;

+ beoordeling van afgesloten contracten vanaf 1 mei 2024 en beéindigde contracten tijdens de
eerste 2 jaar. Klanttevredenheid toetsen op de contracten bij achterstanden en beoordelen hoe
de afhandeling plaatsvindt;

+ toetsen van zekerheden in proportie tot het uitgeleende bedrag;

+ transparantie van de tarieven op de website, aanwezigheid van twee duidelijke representatieve
voorbeelden van financieringen met actuele tarieven.



Quickscan Kort Zakelijk Krediet
Mei 2025 | Stichting MKB Financiering

2. Inleiding

2.1 Achtergrond

In 2022 verzocht het Ministerie van Financién de Stichting MKB Financiering (SMF) om te onderzoeken of
zelfregulering in de markt voor Kort Zakelijk Krediet haalbaar en wenselijk is, en om een voorstel te doen
voor de invulling hiervan. Dit onderzoek resulteerde in een gedragscode voor aanbieders van Kort Zakelijk
Krediet, met als doel kleine ondernemers zo goed mogelijk te beschermen. Aanbieders die, na een audit,
voldoen aan de gedragscode Kort Zakelijk Krediet, verkrijgen het keurmerk Erkend MKB Financier.

Sinds mei 2024 zijn Bridgefund, Swishfund en OPR Finance actief onder de gedragscode KZK. Enkele andere
bij SMF aangesloten partijen, zoals bijvoorbeeld Pinvoorschot, eveneens verstrekker van met name kort
zakelijk krediet, en American Factoraars zoals SVEA, Freelance Factoring en Voldaan, vielen reeds onder

de bestaande gedragscode Erkend MKB Financier. Floryn, die sinds kort is aangesloten bij SMF, is een
voorbeeld van een verstrekker van kort zakelijk krediet die in de afgelopen jaren is opgeschoven naar het
segment van financieringen met een langere looptijd en hogere bedragen.

2.2 Aanleiding

Met het Ministerie van Financién is afgesproken dat de gedragscode twee jaar na de aansluiting van de
eerste financiers (mei 2026) zal worden geévalueerd. Recent heeft het Ministerie van Economische Zaken
de Stichting MKB Financiering verzocht een tussentijdse Quickscan uit te voeren naar de ontwikkelingen in
de markt voor Kort Zakelijk Krediet en de effecten van de gedragscode KZK.

Het doel van deze Quickscan is:
+ Het schetsen van de marktontwikkelingen binnen de sector van kort zakelijk krediet.
+ Het inventariseren van de effecten van de gedragscode voor aangesloten KZK financiers en stakeholders.

2.3 Scope €100.000
De markt voor bancaire en non-bancaire Overbruggings- MKB
financieringen kan in diverse segmenten financiering Financiering
worden ingedeeld. In dit onderzoek
richten wij ons op het segment Kort Keurmerk
Zakelijk Krediet en daarbinnen op de Erkend MKB
direct lenders. Dit zijn financieringen Financier

€100.000 | iid Looptijd + Gedragscode KzK
tot .000 en met een looptijd van 1+ jaar  Gedragscode Erkend
minder dan één jaar?. MKB Financier

Kort Zakelijk Microkrediet
Krediet

* Embedded Finance
* Direct Lenders

2. Microkredieten vallen buiten de * American Factoraars
definitie van kort zakelijk krediet. 3



Quickscan Kort Zakelijk Krediet
Mei 2025 | Stichting MKB Financiering

3. Uitkomsten

3.1 Marktontwikkelingen
3.1.1 Hoe ontwikkelt de markt voor Kort Zakelijk Krediet zich?

Er treden momenteel weinig nieuwe aanbieders toe tot het segment van kort zakelijk krediet. Wel zijn

er enkele partijen die overwegen de Nederlandse markt te betreden. Daarbij valt op dat ook banken,

zoals de Rabobank, met nieuwe proposities binnen dit marktsegment komen. ABN AMRO werkt samen

met YoulLend, een non-bancaire financier die niet onder een van de gedragscodes van SMF valt. Via deze
samenwerking biedt ABN AMRO ondernemers KZK-kredieten tussen € 3.000,- en € 20.000,- aan.

Daarnaast verschijnen er nieuwe platformen en bemiddelaars op de markt voor kort zakelijk krediet. Zij
genereren leads en brengen vervolgens zowel de kredietvrager als de kredietaanbieder commissiekosten in
rekening.

Bij bestaande KZK-aanbieders is een duidelijke trend waarneembaar: de hoogte van individuele
financieringsaanvragen en de looptijd van deze leningen neemt toe. Het product flexibel krediet, dat lijkt
op een rekening courant, wordt in toenemende mate aangeboden en gebruikt. Het gevolg hiervan is dat er
steeds vaker financieringen worden verstrekt die buiten de scope van KZK vallen. De jaarlijkse kosten van
een lening dalen relatief gezien door de langere looptijden, omdat de eenmalige kosten voor het opzetten
van de lening over een langere looptijd uitgesmeerd worden.

De vraag naar kort zakelijk krediet blijft groeien. Deze toename is mede te danken aan intensievere
marketing, communicatie en een grotere zichtbaarheid van het aanbod.

Uit het jaaronderzoek 2024 van SMF blijkt dat direct lenders ongeveer € 575 miljoen aan kleine
financieringen (let op: kredieten tot € 100.000, inclusief kredieten met een looptijd langer dan een jaar)
hebben verstrekt. In aantallen zijn dit 25.747 aan ondernemers verstrekte kredieten. Dit vertegenwoordigt
ruim 45% van de totale direct lending-markt, die in 2024 € 1.081 miljoen bedroeg. Daarnaast laat het
onderzoek een sterke groei zien in het volume van kredieten tot € 50.000.

Uit nadere analyse is de inschatting gemaakt dat het volume aan Kort Zakelijk Krediet financieringen (korter
dan 1 jaar én minder dan € 100.000) ruim € 350 miljoen bedraagt. Hiervan wordt circa 85% onder één van
de beide gedragscodes van SMF verstrekt®. Het aantal kredieten dat aan ondernemers onder gedragscode
is verstrekt, bedraagt bij benadering 13.400.

3.1.2 Neemt het gebruik van meerdere financiers door ondernemers toe?

De financiers van KZK zien geen toename van stapelfinancieren. In deze markt is er veelal sprake van
mono-financiering. Eventueel bestaande financieringen worden bij voorkeur door de nieuwe financier
geherfinancierd. Een hoger volume levert rentevoordeel op en mono-financiering heeft voor de verstrekker
het voordeel dat er geen zekerheden hoeven worden gedeeld. Wanneer er gebruik wordt gemaakt van
american factoring is er vaak wel sprake van meerdere financiers.

Afstemming tussen financiers vindt slechts beperkt plaats®. Soms wordt een aanvraag bij meerdere partijen
tegelijk ingediend. Op dit moment is het niet mogelijk om hierop toezicht of controle uit te oefenen.

3. Embedded finance is hier niet in meegenomen. 4
4. Reden is een hoger volume en daarmee vaak lagere prijs en meer grip op de kasstroom.
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Wanneer een lening recent bij een andere financier is afgesloten en er één betaling aan de financier heeft

plaatsgevonden, zou dit uit de PSD2 informatie naar voren moeten komen. Belangrijk is dat er een register
met real time informatie beschikbaar is met betrekking tot reeds verstrekte kredieten. Dit kan het centraal
krediet informatie-systeem van het BKR of een nieuw kredietregister zijn.

3.1.3 Hoe tevreden zijn ondernemers over kort zakelijk krediet?

De klanttevredenheid over de non-bancaire financiers die onder de gedragscode vallen, is op basis van

de score op Trustpilot zeer goed te noemen. Bij kort zakelijk financiers staat klanttevredenheid hoog op

de agenda. Goede bereikbaarheid, persoonlijk contact en snelheid van financieren/verstrekken vinden
ondernemers belangrijk en daar wordt door KZK aanbieders aan tegemoet gekomen. De iets lagere
waardering op Google ten opzichte van Trustpilot wordt mede veroorzaakt doordat Trustpilot een score van
alleen klanten is en dat ondernemers hierop wordt gewezen na het positief afsluiten van een financiering.

De lagere scores op Google worden mede beinvloed door het hoge aantal financieringsaanvragen dat wordt
afgewezen. Hier zitten reviews tussen van individuen die geen klant geworden zijn (afwijzing) maar wel een
mening hebben over een financier. Voor een overzicht van de Trustpilot/Google scores en enkele voorbeelden
van veel voorkomende klantreacties zie bijlage 1.

Het gemak, de snelheid van het verkrijgen van een KZK-krediet en de massale communicatie worden ook als
nadelen genoemd. Sommige partijen zien het risico dat ondernemers hierdoor te impulsief een financiering
afsluiten. Een respondent vroeg zich af of vooraf te betalen afsluitprovisie door de ondernemer als drempel
wordt ervaren om een financiering af te sluiten.

3.1.4 Hoe verhoudt de gedragscode KZK zich tot andere gedragscodes?

Volgens de gesprekspartners is het niet altijd duidelijk dat er twee verschillende gedragscodes bestaan die
gekoppeld zijn aan het keurmerk Erkend MKB Financier. Nagenoeg alle respondenten geven aan dat het
met name om die reden wenselijk zou zijn om te komen tot één uniforme gedragscode voor non-bancaire
financiers®. Eventueel zou deze kunnen worden samengevoegd met de gedragscode Kleinzakelijk van de
banken, hierover zijn de meningen echter verdeeld. Eén respondent is duidelijk geen voorstander van één
gedragscode vanwege de grote verschillen in tarieven en looptijd. Om recht te doen aan de uiteenlopende
kenmerken van verschillende financieringsvormen, zou een gezamenlijke gedragscode modulair kunnen
worden opgebouwd. Dit kan bijvoorbeeld door het toevoegen van paragrafen die inspelen op de specifieke
eigenschappen van de betreffende financieringsvormen.

De gedragscode Kleinzakelijk van banken is algemener van aard dan die van Stichting MKB Financiering.

De gedragscodes van SMF zijn verplicht voor alle bij SMF aangesloten partijen en hebben ook zelfregulering
en klantbescherming als doel. Ze zijn echter concreter dan de gedragscode Kleinzakelijk van banken en leggen
meer nadruk op transparantie, kosten en professionalisering.

De gedragscode Kort Zakelijk Krediet is recenter ontwikkeld dan die van Erkend MKB Financier en
is uitgebreider. Dit betreft onder meer een uitgebreider uniform krediet overzicht (UKO), verplichte

aansluiting bij Bureau Krediet Registratie en een VOG voor bestuurders.

Redactie

5. In de markt is een trend waarneembaar dat verstrekkers van kort zakelijk krediet steeds vaker bedragen boven de €
100.000,- verstrekken met een looptijd langer dan een jaar. Dit betekent dat zij als het ware aan het ‘opschuiven’ zijn naar 5
de Gedragscode Erkend MKB Financier.
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3.2 Effect van de gedragscode KZK op de aangesloten partijen
3.2.1 Motivatie KZK-financiers om zich aan te sluiten bij de gedragscode

Het keurmerk draagt bij aan een grotere betrouwbaarheid van de financier in de markt. Naast het
versterken van de geloofwaardigheid binnen het geheel van de non-bancaire financieringsmarkt, biedt
het ook erkenning binnen de groep van financiers in dit segment. Naast het keurmerk is een financier ook
bij Stichting MKB Financiering aangesloten omdat dit waardevolle inzichten oplevert, bijvoorbeeld op het
gebied van marktontwikkelingen en compliance.

Het keurmerk creéert tevens de mogelijkheid om in gesprek te gaan met de overheid, wat van invlioed
kan zijn op beeldvorming en beleidsdiscussies. Denk hierbij aan onderwerpen zoals garantieregelingen
(bijv. BMKB) en andere publieke ondersteuningsinstrumenten.Tot slot draagt het bij aan de professionele
uitstraling van het bedrijf en stimuleert het intern bewustzijn en betrokkenheid bij kwaliteit.

3.2.2 Effecten van de gedragscode KZK

De gedragscode zorgt indien nodig tot aanpassingen/verbetering in de vastlegging van kredietaanvragen en
het besluitvormingsproces, zoals bijvoorbeeld vastlegging van de kredietacceptatie en BKR-toets. Daarnaast
heeft de gedragscode invioed op het het vergroten van transparantie op de website, aansluiting bij het
klachteninstituut Kifid en het in gebruik nemen van het Uniform Krediet Overzicht (UKO)

Het wordt belangrijk gevonden dat besluitvorming inzichtelijk en herleidbaar is, inclusief toetsing aan
vooraf vastgestelde criteria. Dit draagt bij aan een hogere mate van professionaliteit en versterkt het
vertrouwen in de werkwijze van de aanbieder.

De aanwezigheid van het Uniform Kredietoverzicht (UKO) is een belangrijke vereiste binnen de gedragscode
KZK. Dit overzicht wordt voor of gelijk met het uitbrengen van een financieringsvoorstel of het opstellen

van een contract aan de klant verstrekt. In voorkomende gevallen roept het overzicht vragen op bij
ondernemers. In de praktijk blijkt dat dit de mogelijkheid geeft om het product en de tarifering nader toe

te lichten en om te toetsen of de klant de informatie goed begrijpt. Het draagt bovendien bij aan verdere
transparantie omtrent de tarieven.

Opvallend is dat de tarieven die op websites worden gecommuniceerd, niet altijd representatief lijken
voor het merendeel van de verstrekte financieringen. Het gebruik van verschillende termen zoals rente en
premie kan voor onduidelijkheid zorgen bij de ondernemer.

Door de aansluiting bij het BKR is meer data beschikbaar, wat ertoe leidt dat meer aanvragen worden
afgewezen. Alle aanvragen worden getoetst aan de hand van PSD2 waarbij ook privéopnames worden
meegenomen of actief worden opgevraagd als deze niet direct zichtbaar zijn. Daarnaast wordt de
IB-aangifte opgevraagd. Bij hogere financieringsaanvragen wordt gebruikgemaakt van meerdere
informatiebronnen zoals de jaarrekening en overzicht debiteuren, crediteuren en BTW opgaven.

Naarmate het leenbedrag stijgt, wordt doorgaans meer informatie bij de ondernemer opgevraagd.
Voor Kort Zakelijk Krediet-financiers vormen toegang tot het UBO register bij de KvK en tot het kunnen
zoeken op naam in het kadaster, zoals ook voor andere non-bancaire financiers geldt, belangrijke
randvoorwaarden. Momenteel worden hier belemmeringen ervaren.
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Er zijn klachten aangemeld bij het Kifid die het gevolg zijn van de door BKR opgelegde regels®. Deze zijn
inmiddels weerlegd en afgehandeld.

Thans ligt er een wetsvoorstel om het BKR geen "vrijwillige registraties" te laten toestaan.
Hieronder vallen de zakelijke kredieten. De Authoriteit Persoonsgegevens heeft namelijk
aangegeven dat vrijwillige registratie de privacy schendt. Dit betekent dat partijen KZK die thans
een verplichting hebben opgelegd gekregen om BKR te toetsen en te registreren, straks dat
niet meer kunnen en overcreditering gaat veroorzaken, hogere kosten voor de ondernemer en

kredietverstrekker gaat ontstaan. De natuurlijke persoon die een ondernemer is vanuit beroep

of bedrijf is daarmee niet goed beschermd.
Redactie

3.2.3 Hoe ervaren partijen de audits van SMF?

De audit werd door de KZK-financiers als inhoudelijk ervaren, vooral vanwege het steekproefsgewijs
opvragen van dossiers, waarbij werd getoetst of deze voldoen vastgelegde interne procedures en de
gedragscode (passend financieren).

De financiéle continuiteit wordt meegenomen in de audit. De meeste betrokken partijen zien dit als
minder relevant. Anderen zien het stoppen of een faillissement van een financier als een reputatierisico
voor de sector. De financiéle continuiteit is vooral van belang voor bescherming van investeerders.

De gedragscodes van SMF zien toe op de bescherming van ondernemers.

In de interviews zijn onderstaande onderwerpen specifiek als aandachtspunten voor
(her)audits genoemd:

» kritischer naar de communicatie van de tarieven;

+ transparantie met betrekking tot tarieven gecommuniceerd via de eigen website;

+ tussentijdse monitoring van communicatie van de financiers;

* nog meer kennis aanwezig over de aangeboden producten;

+ interviewen van klanten.

6. Klachten hadden met name betrekking op het verzoek van de klant om een BKR codering te verwijderen
waaraan de financier op grond van de regels die BKR stelt niet kan voldoen. 7
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4. Aanpak Quickscan

Deze Quickscan geeft een beeld van de markt van kort zakelijk krediet en de ontwikkelingen daarbinnen.
Tevens wordt inzicht verstrekt in de effectiviteit van de gedragscode en het belang dat betrokken partijen
hechten aan deze code. De Quickscan omvatte zowel aangesloten partijen bij de gedragscode Kort Zakelijk
Krediet als overige stakeholders en betrokkenen bij de ontwikkeling van de code. De laatstgenoemde groep
leverde tevens input bij de aanvang van de Quickscan.

Bij de uitvoering van de Quickscan is gebruikgemaakt van een collectieve sessie met marktpartijen in
de markt van kleine kredieten, data-onderzoek over 2024 van Stichting MKB Financiering en interviews.
Deze onderzoeksvragen zijn vooraf afgestemd met directe belanghebbenden, zoals de ministeries van
Economische Zaken en Financién en een groep kort zakelijke en overige financiers aangesloten bij SMF.

De opzet en verwerking van de interviews vond plaats in vier stappen:

+ Ontwikkelen van onderzoeksvragen: Gebaseerd op een brainstormsessie binnen SMF, gevolgd door
afstemming met de ministeries en enkele partijen aangesloten bij SMF die eerder reeds betrokken waren
bij kort zakelijk krediet.

+ Dataverzameling: Semi-gestructureerde interviews, afgenomen door Johan Weggeman en Bert Duurland,
met open vragen over de markt en de werking van de gedragscode.

+ Analyse en samenvatting: De interviews zijn zowel genoteerd als opgenomen per geinterviewde.
Vervolgens zijn de uitkomsten in het eindrapport geanonimiseerd samengevat.

« Terugkoppeling aan en verificatie van de Quickscan door geinterviewden die ook deelgenomen hebben
aan de collectieve sessie over Kort Zakelijk Krediet.

Tijdens het onderzoek hebben deelnemers, naast het beantwoorden van de vragen, aanvullende
opmerkingen gemaakt. Enkelen hiervan zijn meegenomen in deze rapportage alsmede de feedback vanuit
de terugkoppeling.



5. Lijst geinterviewden

Kort Zakelijk Krediet verstrekkers

Bridgefund Stephan Knol
Swishfund Jeroen Sonsma
OPR-Finance Fred van den Berg

Niet Erkende Financiers

5in5 Gert Roepel

Rotterdam Factoring Philip Hess

Erkend Financiers

Qredits André Dolsma
Voldaan Kim van den Brink
PinVoorschot Diederik Werdmolder

Stakeholders

Financién Jons Stibbe

EZ Anne Barendse
AFM Ivo Thijsen

GeldFit Jacqueline Zuidweg
MKB NL Kasper Buiting
Kifid Jessica d'oliveira
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Bijlage 1
Uitkomsten Trustpilot & voorbeelden

Onderstaand enkele representatieve voorbeelden van 3 partijen die voldoen aan de gedragscode KZK
zoals genoemd in Trustpilot.

+ “Bridgefund is van het snel handelen, zowel met de financiering als met de communicatie. Het is
heel fijn dat je een vast contactpersoon hebt. Met de banken ben je lang bezig met een financiering
wat je dan uiteindelijk toch niet krijgt terwijl je cijfers goed zijn. Wij zijn als ondernemer heel blij met
Bridgefund.”

+ “Door een super snelle groei hadden wij een buffer nodig voor het aanleggen van een grote
voorraad. Swishfund hiervoor benaderd en het was werkelijk binnen enkele dagen geregeld! Super
dankbaar. Werden vriendelijk te woord gestaan, komen afspraken na, simpel om aan te vragen en
staat snel op de rekening. Absoluut een aanrader!”

+ “OPR heeft een persoonlijke benadering die ertoe doet, en je als klant niet als 1 van de vele voelt.
Door dit, en de zeer snelle behandeling en razendsnelle uitbetaling, is OPR voor ons een goede
keuze geweest om een wat moeilijkere periode te overbruggen.”

Tussen de reviews van Trustpilot en Google kunnen grote verschillen zijn. Trustpilot betreft de
score naar de tevredenheid van klanten. In de reviews van Google zitten ook de reacties van (grote
aantallen) van afgewezen klanten in casu aanvragen.

Reviews april 2025

4,9 7 43

OPR-Finance 220

Swishfund 6 4,7 53 3,7
BridgeFund 2844 4,7 447 4,2
PinVoorschot 383 4,8 31 41
Yeaz 0 0 141 4,7
Floryn 11 32 600 4,8
CapitalBox 228 4,7 18 4,1
Qeld 1612 4,8 82 3,4
Qredits 3430 4,8 191 4,4




